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:A; SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA

_INFORME FINAL DE SUPERVISION
CONTRATACION DE PRESTACION DE SERVICIOS PERSONALES

de la norma de competencia "Orientar procesos formativos presenciales con base en los planes de
formaciéon concertados" o la actualizacion "Orientar formacion presencial de acuerdo con
procedimiento técnico y normativo"” o en su defecto debera aplicar al proceso de certificacion de
la norma y aportar el respectivo certificado de aprobacion, ola evidencia de la inscripcidon efectiva
al mismo, al informe de ejecucion contractual, con plazo méximo a 31 de julio de 2021. 26.
Orientar formacion profesional en el drea objeto del contrato, de manera presencial o virtual
cuando asi lo requiera el centro de formacién. 27. Destinar el 30% a la investigacién area del
objeto de la contrataciony 70 % a la FPI, esto conforme a las necesidades del centro de formacion.
28. Las demds que se requieran para el cumplimiento del objeto contractual especifico y que el

centro de formacion demande.

LUGAR DE EJECUCION: Departamento del Cauca.

PLAZO DE EJECUCION: Hasta el 12/31/2021, sin exceder la presente vigencia presupuestal y
empezard a contarse a partir del cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecucion

indicados en el contrato

FECHA DE INICIACION CONTRATO: 02 DE febrero DE 2021

FECHA DE TERMINACION DEL CONTRATO: 31 DE diciembre DE 2021

VIGENCIA DEL CONTRATO: 31 DE diciembre DE 2021

VALOR DEL CONTRATO: El valor total del presente contrato asciende a la suma de Treinta y siete
millones ochenta y nueve mil pesos ($37089000) COP incluido IVA (de conformidad con el régimen
tributario a que pertenezca el contratista). Esta suma serd pagada por el SENA al contratista de la
siguiente manera: A) Diez pagos iguales, por valor de tres millones quinientos diez mil pesos
($3.510.000) COP incluido IVA, por los meses de febrero a noviembre de 2021. C) Un ultimo pago, por
valor de un millon novecientos ochenta y nueve mil pesos ($1.989.000) COP incluido IVA, por el mes de
diciembre de 2021.
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SUPERVISOR: ADA LORENA CERON ROSERO

IDENTIFICACION DEL SUPERVISOR: C.C. — 27.276.847

SUSPENSIONES Y AMPLIACIONES DE SUSPENSION: SI NO_X

ACTAS No. TIEMPO | CAUSALES \

BALANCE FINANCIERO:

Valor total del contrato $38.727.000
Valor Ejecutado $ 38.727.000
Saldo de pendiente de cancelar al contratista $0
Saldo a liberar S0

PROD U CTOS 0 ACTIV] DADES EJ ECUTADAS {rnd.'rar de forma concisa y clara que trobajos ejecuto, ej; realizo 200 liquidaciones con gxito, o realizo

50 contratos, editor lo pdgino web de la entidad, etc.}

Lider de las fichas: 1965976, 2104578, 2104579, 2176012, 2176013, 2455255

Orientacién de formacion profesional integral

Sistemas de Informacion,

23936635 y 2393660; Orientacion de formacion profesional integral del Tecnoélogo en Anali

y Desarrollo de Software, Ficha No. 2455255.

del Tecnologo en Andlisis y Desarrollo de

Fichas No. 1965976, 2104578, 2104579, 2176012, 2176013,

sis

Total de horas realizadas en la vigencia 2021: 1776 Horas

Fichas 1965976:

Programa: ADSI
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Fecha de Inicio: 27/08/2019

Estado de la Ficha: Etapa Productiva desde el 27/02/2021

Competencias realizadas: promover la interaccion idonea consigo mismo, con los demas y con
la naturaleza en los contextos laboral y social; construir el sistema que cumpla con los
requisitos de la solucién informética; disefiar el sistema de acuerdo con los requisitos del
cliente.

Resultados realizados: Desarrollar procesos comunicativos eficaces y asertivos dentro de

criterios de racionalidad que posibiliten la convivencia, el establecimiento de acuerdos, la

construccién colectiva del conocimiento y la resolucion de problemas de caracter productivo y

social; Aplicar técnicas de cultura fisica para el mejoramiento de su expresion corporal,

desempefio laboral segun la naturaleza y complejidad del area ocupacional; Asumir

responsablemente los criterios de preservacion y conservacién del medio ambiente y de
desarrollo sastenible, en el ejercicio de su desempefio laboral y social; Asumir actitudes criticas
, argumentativas y propositivas en funcion de la resolucion de problemas de caracter
productivo y social; Construir la base de datos, a partir del modelo de datos determinado en el
disefio del sistema, utilizando sistemas de gestion de base de datos, segln los protocolos
establecidos en la organizacion; Elaborar el informe de disefio del sistema de informacion, de
acuerdo con la seleccion de las herramientas, tanto de software como de hardware,
requeridas para la solucién informatica; Disefiar la arquitectura del software, mediante la
interpretacion de las clases, objetos y mecanismos de colaboracién, utilizando herramientas
tecnoldgicas de disefio, de acuerdo con las tendencias de las tecnologias de la informaciényy la
comunicacién; Construir el prototipo del sistema de informacién, a partir del analisis delas
caracteristicas funcionales del sistema en relacién con facilidad de manejo, funcionalidad y
experiencia del usuario, apoyado en software aplicado segun protocolos de disefio; Disefar la
arquitectura tecnologica del sistema de informacién, mediante el reconocimiento de hardware
y software, de acuerdo con la tecnologia disponible en el mercado, el informe de analisis
levantado y el diagramade distribucion; Disefiar la estructura de datos, a partir del modelo
conceptual determinado en el analisis del sistema, utilizando herramientas tecnoldgicas de

bases de datos, segun las normasy estandares establecidos.

Estados aprendices:

Aprendices matriculados: 51; aprendices en Formacion: 10; aprendices cancelados: 19;
aprendices en retiro voluntario: 18; aprendices en proceso desercion: 4

Fichas 2104578:

Programa: ADSI
Fecha de Inicio: 3/05/2020

Estado de la Ficha: Etapa Productiva desde el 3/11/2021
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Competencias realizadas: Disefiar el sistema de acuerdo con los requerimientos del cliente;;
participar en el proceso de negociacién de tecnologia informatica para permitir la
implementacion del sistema de informacién; Construir el sistema que cumpla con los
requisitos de la solucion informatica; Aplicar buenas practicas de calidad en el proceso de
desarrollo de software, de acuerdo con el referente adoptado en la empresa; Participar en el
proceso de negociacién de tecnologia informatica para permitir la implementacién del sistema
de informacion; Implantar la solucién que cumpla con los requisitos para su operacion.

Resultados realizados: 22050103304. Construir el prototipo del sistema de informacion, a
partir del analisis de las caracteristicas funcionales del sistema en relacién con facilidad de
manejo, funcionalidad y experiencia del usuario, apoyado en software aplicado segun
protocolos de* disefio; 22050100902. Definir estrategias para la elaboracién de términos de
referencia y procesos de evaluacién de proveedores, en la adquisicion de tecnologia, segin
protocolos; 22050103301. Elaborar el informe de disefio del sistema de informacién, de
acuerdo con la seleccion de las herramientas, tanto de software como de hardware,
requeridas para la solucién informatica; 22050103302, Disefiar la arquitectura del software,
mediante la interpretacién de las clases, objetos y mecanismos de colaboracién, utilizando
herramientas tecnoldgicas de disefno, de acuerdo con las tendencias de las tecnologias de la
informacién y la comunicacién; 22050103305. Disefiar la arquitectura tecnoldgica del sistema
de informacién, mediante el reconocimiento de hardware y software, de acuerdo con la
tecnologia disponible en el mercado, el informe de analisis levantado y el diagrama de
distribucién; 22050100901. Participar en los perfeccionamientos de contratos informaticos,
estableciendo cldusulas técnicas, que respondan a las necesidades de los actores de la
negociacién, de acuerdo con la ley de contratacion; 22050100703. Interpretar el informe
técnico de disefio, para determinar el plan de trabajo durante la fase de construccion del
software, de acuerdo con las normas y protocolos; 22050100705. Construir la interfaz de
usuario, apoyado en la evaluacion del prototipo, determinando las entradas y salidas
requeridas en el disefio y definiendo los lineamientos para la navegacion, de acuerdo con las
necesidades del usuario; 22050103303. Aplicar politicas y mecanismos de control en el disefio
del sistema de informacién, mediante el analisis de la vulnerabilidad de la informacion,
siguiendo los pardmetros establecidos por la organizacion; 22050100706. Construir el
programa de instalacién del aplicativo, utilizando las herramientas de desarrollo disponibles en
el mercado, seglin las caracteristicas de la arquitectura; 22050100702. Realizar la codificacion
de los médulos del sistema y el programa principal, a partir de la utilizacién del lenguaje de
programacién seleccionado, de acuerdo con las especificaciones del disefio; 22050103505.
Evaluar procesos y productos de desarrollo de software, documentar y concertar acciones a
seguir, para garantizar el cumplimiento de las normas establecidas, de acuerdo con el plan
definido y con ‘los criterios de medicidén, métricas y politicas determinados por la empresa;
22050100903. Elaborar el informe sobre el cumplimiento de los términos de referencia
previstos en la negociacién, de acuerdo con la participacion de cada uno de los actores en
relacién con la satisfaccién de los bienes informaticos contratados y recibidos, segun normas y
protocolos de la organizacién; 22050103501, Elaborar el informe final del proceso de gestion
de calidad en el desarrollo de software, que consolide la informacion de las -evidencias,
hallazgos y novedades frente al seguimiento y control de los productos, segun normas
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internacionales y protocolos de la organizacion; 22050100702. Elaborar el manual técnico de la
aplicacion, de acuerdo con la complejidad del aplicativo y segln normas y procedimientos
establecidos por la empresa; 22050103401. Capacitar a los usuarios del sistema, sobre la
estructuracion y el manejo del aplicativo, de acuerdo con el plan establecido, el perfil de los
usuarios, segun politicas de la organizacion; 22050103402.Configurar el software de la
aplicacion para cliente y servidor, mediante la utilizaci6n del hardware disponible,
ejecutandola en la plataforma tecnoldgica, segiin normas y protocolos establecidos por la
organizacion; 22050103404. Elaborar informes técnicos relacionados con la solucién !
informatica implantada, de acuerdo con las propuestas de alternativas aplicadas, teniendo en |
cuenta las técnicas de comunicacién y segin normas y protocolos establecidos; 22050103405, |
Definir estrategias para la validacion de manuales de usuario y de operacién, respondiendo a |
las necesidades y satisfaccion del cliente, frente a la solucion informatica propuesta, segt’m!

politicas de la organizacion. i

Estados aprendices: ‘

Aprendices matriculados: 50; aprendices en Formacion: 18; aprendices cancelados: 3;
aprendices en retiro voluntario: 16; aprendices en proceso desercion: 10; aprendices |
trasladados: 3. :

‘ Fichas 2104579:

| Programa: ADSI

| Fecha de Inicio: 3/05/2020
|
| Estado de la Ficha: Etapa Productiva desde el 3/11/2021

ICor'r*.:)etencias realizadas: Disefar el sistema de acuerdo con los requerimientos del cliente; \
Iparticipar en el proceso de negociacion de tecnologia informdtica para permitir la
!impiementacién del sistema de informacion; Construir el sistema que cumpla con los
'requisitos de la solucidn informatica; Aplicar buenas précticas de calidad en el proceso de
| desarrollo de software, de acuerdo con el referente adoptado en la empresa; Participar en !
| proceso de negociacion de tecnologia informatica para permitir la implementacion del sistema
| de informacion; Implantar la solucion que cumpla con los requisitos para su operacion.

Resultados realizados: 22050103304. Construir el prototipo del sistema de informacion, a
partir del andlisis de las caracteristicas funcionales del sistema en relacion con facilidad de
manejo, funcionalidad y experiencia del usuario, apoyado en software aplicado segun
protocolos de disefio; 22050100902, Definir estrategias para la elaboracion de términos de |
referencia y procesos de evaluacidn de proveedores, en la adquisicion de tecnologia, segun
protocolos; 22050103301, Elaborar el Informe de disefo del sistema de informacion, de
acuerdo con la seleccion de las herramientas, tanto de software como de hardware, |
requeridas para la solucion Informdtica; 22050103302, Diseflar la arquitectura del software,
mediante la interpretacién de las clases, objetos y mecanismos de col.-lbutaclo_"_r_}_'_‘ﬂi_‘?l‘d_o!
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| herramientas tecnoldgicas de disefio, de acuerdo con las tendencias de las tecnologias de la

informacién y la comunicacién; 22050103305. Disefiar la arquitectura tecnologica del sistema

de informacion, mediante el reconocimiento de hardware y software, de acuerdo con la

tecnologia disponible en el mercado, el informe de andlisis levantado y el diagrama de

distribucion; 22050100901. Participar en los perfeccionamientos de contratos informéticos,

estableciendo clausulas técnicas, que respondan a las necesidades de los actores de la

negociacion, de acuerdo con la ley de contratacion; 22050100703. Interpretar el informe

técnico de disefid, para determinar el plan de trabajo durante la fase de construccién del

software, de acuerdo con las normas y protocolos; 22050100705. Construir la interfaz de

usuario, apoyado en la evaluacion del prototipo, determinando las entradas y salidas
requeridas en el disefio y definiendo los lineamientos para la navegacion, de acuerdo con las
necesidades del usuario; 22050103303. Aplicar politicas y mecanismos de control en el disefio
del sistema de informacion, mediante el anélisis de la vulnerabilidad de la informacion,
siguiendo los parametros establecidos por la organizacion; 22050100706. Construir el
programa de instalacidn del aplicativo, utilizando las herramientas de desarrollo disponibles en
el mercado, segun las caracteristicas de la arquitectura; 22050100702. Realizar la codificacion
de los médulos del sistema y el programa principal, a partir de la utilizacién del lenguaje de
programacion seleccionado, de acuerdo con las especificaciones del disefio; 22050103505.
Evaluar procesos y productos de desarrollo de software, documentar y concertar acciones a
seguir, para garantizar el cumplimiento de las normas establecidas, de acuerdo con el plan
definido y con los criterios de medicion, métricas y politicas determinados por la empresa;
22050100903. Elaborar el informe sobre el cumplimiento de los términos de referencia
previstos en la negociacion, de acuerdo con la participacion de cada uno de los actores en
relacién con la satisfaccion de los bienes informaticos contratados y recibidos, segin normas y
protocolos de la organizacion; 22050103501. Elaborar el informe final del proceso de gestion
de calidad en el desarrollo de software, que consolide la informacidn de las evidencias,
hallazgos y novedades frente al seguimiento y control de los productos, segun normas|
internacionales y protocolos de la organizacién; 22050100702. Elaborar el manual técnico de la |
aplicacién, de acuerdo con la complejidad del aplicativo y segun normas y procedimientos
establecidos por la empresa; 22050103401. Capacitar a los usuarios del sistema, sobre la
estructuracién y el manejo del aplicativo, de acuerdo con el plan establecido, el perfil de los
usuarios, segin politicas de la organizacion; 22050103402.Configurar el software de Ia
aplicacién para cliente y servidor, mediante la utilizacion del hardware disponible,
ejecutandola en la plataforma tecnoldgica, segiin normas y protocolos establecidos por la|
organizacién; 22050103404, Elaborar informes técnicos relacionados con la solucion |
informatica implantada, de acuerdo con las propuestas de alternativas aplicadas, teniendo en |
cuenta las técnicas de comunicacién y segln normas y protocolos establecidos; 22050103405.
Definir estrategias para la validacién de manuales de usuario y de operacion, respondiendo a
las necesidades y: satisfaccion del cliente, frente a la solucidn informatica propuesta, seSU“!

politicas de la organizacién.

Estados aprendices:

Aprendices matriculados: 50; aprendices en Formacion: 8; _ap_re_n_c_f!ces cancelados: 5;

GTH-F-073 V.02




SENA
:A; SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA

_INFORME FINAL DE SUPERVISION
CONTRATACION DE PRESTACION DE SERVICIOS PERSONALES

aprendices en retiro voluntario: 14; aprendices en proceso desercion: 21; aprendices
trasladados: 2.

Fichas 2176012:

Programa: ADSI
Fecha de Inicio: 31/08/2020

Estado de la Ficha: Etapa Lectiva hasta el 3/03/2022

Competencias realizadas: Participar en el proceso de negociacién de tecnologia informatica
para permitir la implementacion del sistema de informacién; Analizar los requerimientos del
cliente para construir el sistema de informacién; Disefiar el sistema de acuerdo con los
requerimientos del cliente; Construir el sistema que cumpla con los requisitos de la solucién
informatica; Aplicar buenas practicas de calidad en el proceso de desarrollo de software, de
acuerdo con el referente adoptado en la empresa

Resultados realizados: 22050100904. Interpretar el diagnostico de necesidades informaticas,
para determinarlas tecnoldgicas requeridas en el manejo de la informacion, de acuerdo con las
normas y protocolos establecidos por la empresa; 436540 Construir el modelo conceptual del
macrosistema frente a los requerimientos del cliente, mediante el uso e interpretacion de la
informacién levantada, representado en diagramas de clase, de interaccion, colaboracion y
contratos de operacion, de acuerdo con las diferentes secuencias, fases y procedimientos del
sistema; 22050103304. Construir el prototipo del sistema de informacién, a partir del analisis
de las caracteristicas funcionales del sistema en relacién con facilidad de manejo,
funcionalidad y experiencia del usuario, apoyado en software aplicado segun protocolos de
disefio; 22050100902. Definir estrategias para la elaboracion de términos de referencia y
procesos de evaluacion de proveedores, en la adquisicion de tecnologia, segutn protocolos;
22050103301. Elaborar el informe de disefio del sistema de informacién, de acuerdo con la
seleccién de las herramientas, tanto de software como de hardware, requeridas para la
solucién informatica; 22050103302. Disefiar la arquitectura del software, mediante la
interpretacion de las clases, objetos y mecanismos de colaboracion, utilizando herramientas
tecnolégicas de disefio, de acuerdo con las tendencias de las tecnologias de la informacion y la
comunicacién; 22050103305. Disefiar la arquitectura tecnolégica del sistema de informacion,
mediante el reconocimiento de hardware y software, de acuerdo con la tecnologia disponible
en el mercado, el informe de analisis levantado y el diagrama de distribucion; 22050100901.
Participar en los perfeccionamientos de contratos informaticos, estableciendo cldausulas
técnicas, que respondan a las necesidades de los actores de la negociacion, de acuerdo con la
ley de contratacién; 22050100703, Interpretar el informe técnico de disefio, para determinar
el plan de trabajo durante la fase de construccion del software, de acuerdo con las no.rmas y
protocolos; 22050100705. Construir la interfaz de usuario, apoyado en la eva!u?ACIén del
prototipo, determinando las entradas y salidas requeridas en el disefio y definiendo los
lineamientos para la navegacion, de acuerdo con las necesidades del usuario; 22050103303.
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Aplicar politicas y mecanismos de control en el disefio del sistema de informacién, mediante el
analisis de la vulnerabilidad de la informacién, siguiendo los parametros establecidos por la
organizacion; 22050100706. Construir el programa de instalacién del aplicativo, utilizando las
herramientas de desarrollo disponibles en el mercado, segin las caracteristicas de Ia
arquitectura; 22050100702. Realizar la codificacion de los médulos del sistema y el pragrama
principal, a partir de la utilizacion del lenguaje de programacidn seleccionado, de acuerdo con
las especificaciones del disefio; 22050103505. Evaluar procesos y productos de desarrollo de
software, documentar y concertar acciones a seguir, para garantizar el cumplimiento de las
normas establecidas, de acuerdo con el plan definido y con los criterios de medicién, métricas
y politicas determinados por la empresa; 22050100903. Elaborar el informe sobre el
cumplimiento de los términos de referencia previstos en la negociacién, de acuerdo con la
participacion de cada uno de los actores en relacion con la satisfaccion de los bienes
informaticos contratados y recibidos, segiin normas y protocolos de la organizacion

Estados aprendices:

Aprendices matriculados: 47; aprendices en Formacién: 10; aprendices cancelados: O;
aprendices en retiro voluntario: 14; aprendices en proceso desercion: 23; aprendices
trasladados: 0.

Fichas 2176013:

Programa: ADSI
Fecha de Inicio: 31/08/2020

Estado de la Ficha: Ftapa Lectiva hasta el 3/03/2022

Competencias realizadas: Participar en el proceso de negociacion de tecnologia informatica
para permitir la implementacion del sistema de informacion; Analizar los requerimientos de!
cliente para construir el sistema de informacion; Disefiar el sistema de acuerdo con los
requerimientos del cliente; Construir el sistema que cumpla con los requisitos de la solucion
informética; Aplicar buenas practicas de calidad en el proceso de desarrollo de software, de
acuerdo con el referente adoptado en la empresa

Resultados realizados: 22050100904, Interpretar el diagnéstico de necesidades informaticas,
para determinarlas tecnolégicas requeridas en el manejo de la informacion, de acuerdo con las
normas y protocolos establecidos por la empresa; 436540 Construir el modelo conceptual del
macrosistema frente a los requerimientos del cliente, mediante el uso e interpretacion de la
informacién levantada, representade® en diagramas de clase, de interaccidn, colaboracion y
contratos de operacion, de acuerdo con las diferentes secuencias, fases y procedimientos del
sistema; 22050103304, Construir el prototipo del sistema de informacion, a partir del analisis
de las caracteristicas funcionales del sistema en relacion con facilidad de manejo,
funcionalidad y experiencia del usuario, apoyado en software aplicado segun protocolos de

disefio; 22050100902, Definir e_slr_ate_gi_as_pa_ra__l_a__e-_laborpc_ldn_qe_t_gfg'lmo_:‘o_gg_f_e_______fem‘m\’_
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procesos de evaluacion de proveedores, en la adquisicion de tecnologia, segtn protocolos;—|
22050103301. Elaborar el informe de disefio del sistema de informacion, de acuerdo con la
seleccidon de las herramientas, tanto de software como de hardware, requeridas para la
soluciéon informética; 22050103302. Disenar la arquitectura del software, mediante la
interpretacion de las clases, objetos y mecanismos de colaboracién, utilizando herramientas
tecnologicas de diseno, de acuerdo con las tendencias de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion; 22050103305. Disenar la arquitectura tecnoldgica del sistema de informacion,
mediante el reconocimiento de hardware y software, de acuerdo con la tecnologia disponible
en el mercado, el informe de analisis levantado y el diagrama de distribucion; 22050100901.
Participar en los perfeccionamientos de contratos informdticos, estableciendo clausulas
técnicas, que respondan a las necesidades de los actores de la negociacion, de acuerdo con la
ley de contratacién; 22050100703. Interpretar el informe técnico de disefio, para determinar
el plan-de trabajo durante la fase de construccion del software, de acuerdo con las normas y
protocolos; 22050100705. Construir la interfaz de usuario, apoyado en la evaluacion del
prototipo, determinando las entradas y salidas requeridas en el disefio y definiendo los
lineamientos para la navegacién, de acuerdo con las necesidades del usuario; 22050103303.
Aplicar politicas y mecanismos de control en el disefio del sistema de informacion, mediante el
andlisis de la vulnerabilidad de la informacién, siguiendo los parametros establecidos por la
organizacién; 22050100706. Construir el programa de instalacion del aplicativo, utilizando las
herramientas de desarrollo disponibles en el mercado, segin las caracteristicas de la
arquitectura; 22050100702. Realizar la codificacién de los modulos del sistema y el programa
principal, a partir de la utilizacién del lenguaje de programacion seleccionado, de acuerdo con
las especificaciones del disefio; 22050103505. Evaluar procesos y productos de desarrollo de
software, documentar y concertar acciones a seguir, para garantizar el cumplimiento de las
normas establecidas, de acuerdo con el plan definido y con los criterios de medicion, métricas
y politicas determinados por la empresa; 22050100903. Elaborar el informe sobre el
cumplimiento de los términos de referencia previstos en la negociacion, de acuerdo con la
participacién de cada uno de los actores en relacion con la satisfaccion de los bienes
informéticos contratados y recibidos, segiin normasy protocolos de la organizacion

Estados aprendices:

Aprendices matriculados: 47; aprendices en Formacion: 16; aprendices cancelados: 0;
aprendices en retiro voluntario: 9; aprendices en proceso desercion: 22; aprendices
trasladados: 0.

Fichas 2393635:

Programa: ADSI
Fecha de Inicio: 13/08/2021
Estado de la Ficha: Etapa Lectiva hasta el 14/02/2023
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Competencias realizadas: Promover la interaccion idonea consigo mismo, con los demds y con
la naturaleza en los contextos laboral y social; Aplicar buenas practicas de calidad en el
proceso de desarrollo de software, de acuerdo con el referente adoptado en la empresa;
Especificar los requisitos necesarios para desarrollar el sistema de informacién de acuerdo con
las necesidades del cliente; Especificar los requisitos necesarios para desarrollar el sistema de
informacién de acuerdo con las necesidades del cliente: Analizar los requisitos del cliente para

construir el sistema de informacion

Resultados realizados: Gestionar la informacion de acuerdo con los procedimientos

establecidos y con las tecnologias de la informacion y la comunicacion disponibles; Concretar

alternativas y acciones de formacion para el desarrollo de las competencias del programa de

formacion con base en la politica institucional; Identificar las oportunidades que el SENA

ofrece en el marco de la formacion profesional de acuerdo con el contexto nacional e

internacional; Reconocer el rol de los participantes en el proceso formativo el papel de los
ambientes de aprendizaje y la metodologia de formacién de acuerdo con la dinamica
organizacional del SENA; 436565 Identificar las caracteristicas de los procesos de desarrollo de
software, frente al referente de calidad adoptado por la empresa, ajustandolos a los resultados
de las mediciones, evaluaciones y recomendaciones realizadas; 22050100601. Elaborar mapas
de procesos que permitan identificar las dreas involucradas en un sistema de informacion,
utilizando herramientas informaticas y las tics, para generar informes segln las necesidades de
la empresa; 436536 Plantear diferentes alternativas, de modelos tecnoldgicos de informacion
empresarial, teniendo en cuenta la plataforma tecnolégica de la empresa y las tendencias del
mercado, para dar solucién a las situaciones relacionadas con el manejo de la informacion de |
la organizacién; 22050103203. Representa el bosquejo de la solucion al problema presentado
por el cliente, mediante la elaboracion de diagramas de casos de uso, apoyado en el analisis
del informe de requerimientos, al confrontar la situacion problematica con el usuario segun
normas y protocolos de la organizacion; 22050103205. Elaborar el informe de los resultados
del analisis del sistema de informacién, de acuerdo con los requerimientos del cliente segun

normas y protocolos establecidos.

Estados aprendices:

Aprendices matriculados: 53; aprendices en Formacion: 41; aprendices cancelados: 0;
aprendices en retiro voluntario: 6; aprendices en proceso desercion: 6; aprendices trasladados:

0.

Fichas 2393660:

Programa: ADSI
Fecha de Inicio: 13/08/2021

Estado de la Ficha: Etapa Lectiva hasta el 14/02/2023

Competencias realizadas: Promover la interaccion idénea consigo mismo, con los demas y con
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INFORME FINAL DE SUPERVISION
CONTRATACION DE PRESTACION DE SERVICIOS PERSONALES

la naturaleza en los contextos laboral y social; Aplicar buenas practicas de calidad en el
proceso de desarrollo de software, de acuerdo con el referente adoptado en la empresa;
Especificar los requisitos necesarios para desarrollar el sistema de informacion de acuerdo con
las necesidades del cliente; Especificar los requisitos necesarios para desarrollar el sistema de
informacion de acuerdo con las necesidades del cliente: Analizar los requisitos del cliente para
construir el sistema de informacion

Resultados realizados: Gestionar la informacion de acuerdo con los procedimientos
establecidos y con las tecnologias de la informacion y la comunicaciéon disponibles; Concretar
alternativas y acciones de formacion para el desarrollo de las competencias del programa de
formacién con base en la politica institucional; Identificar las oportunidades que el SENA
ofrece en el marco de la formacion profesional de acuerdo con el contexto nacional e
internacional; Reconocer el rol de los participantes en el proceso formativo el papel de los
ambientes de aprendizaje y la metodologia de formaciéon de acuerdo con la dinamica
organizacional del SENA; 436565 Identificar las caracteristicas de los procesos de desarrollo de
software, frente al referente de calidad adoptado por la empresa, ajustandolos a los resultados
de las mediciones, evaluaciones y recomendaciones realizadas; 22050100601. Elaborar mapas
de procesos que permitan identificar las areas involucradas en un sistema de informacion,
utilizando herramientas informaticas y las tics, para generar informes segln las necesidades de
la empresa; 436536 Plantear diferentes alternativas, de modelos tecnoldgicos de informacion
empresarial, teniendo en cuenta la plataforma tecnologica de la empresa y las tendencias del
mercado, para dar solucion a las situaciones relacionadas con el manejo de la informacioén de
la organizacién; 22050103203. Representa el bosquejo de la solucion al problema presentado
por el cliente, mediante la elaboracion de diagramas de casos de uso, apoyado en el analisis
del informe de requerimientos, al confrontar la situacion problematica con el usuario segun
normas y protocolos de la organizacion; 22050103205. Elaborar el informe de los resultados
del anilisis del sistema de informacion, de acuerdo con los requerimientos del cliente segln

normas y protocolos establecidos.

Estados aprendices:

Aprendices matriculados: 54; aprendices en Formacion: 35; aprendices cancelados: 0;
aprendices en retiro voluntario: 8; aprendices en proceso desercién: 11; aprendices

trasladados: 0.

Fichas 2455255:

Programa: ADSI
Fecha de Inicio: 29/11/2021

Estado de la Ficha: Etapa Lectiva hasta el 2/09/2023

Competencias realizadas: Resultado de Aprendizaje de la Induccion
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CONTRATACION DE PRESTACION DE SERVICIOS PERSONALES

|' Resultados realizados: Identificar la dindmica organizacional del sena y el rol de la formacion
| profesional integral de acuerdo con su proyecto de vida y el desarrollo profesional.

Estados aprendices:

Aprendices matriculados: 37; aprendices en Formacion: 37; aprendices cancelados: 0O;

aprendices en retiro voluntario: 0; aprendices en proceso desercion: O; aprendices trasladados:
0.

OBSERVACIONES DE LA SUPERVISION SOBRE LOS PRODUCTOS O ACTIVIDADES EJECUTADAS

(especificar de forma ejecutiva un resumen sobre fos actividodes ejecutadas por el contratista, indicando si se han cumplido las metas planteadas)

SANCIONES: SI__ NO_V/
CUMPLIMIENTO FRENTE A LA OBLIGACION A LA SEGURIDAD SOCIAL: SI_AO_

GRADO DE SATISFACCION: EXCELENTE_{,\/BUENO_ REGULAR__ INSUFICIENTE__

Atentamente,

FIR SUPERVISOR DEL CONTRATO
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